
「歲末填問卷幸運刮大獎」活動辦法 

一、活動期間：112年 12月 25日 am11:00 至 12月 29日 pm5:00。 

二、活動辦法：於中華郵政 LINE官方帳號上點選預設圖文選單或輸入關鍵

字「幸運刮」，開始進入問卷答題，回答完問卷題目後即可參與線上即

時刮刮樂(每 LINE帳號限參加 1次)。 

三、活動獎項：Google Pixel 7 Pro 128G 手機 1支 

              Google Pixel Watch BT 版 1支 

四、領獎方式：以電話、e-mail 及書面通知中獎者辧理後續領獎程序，郵

寄至參加活動時填寫之通訊地址。 

五、聲明事項： 

(一) 中華郵政股份有限公司(以下簡稱本公司)如因辦理「歲末填問卷幸

運刮大獎」問卷抽獎活動（以下簡稱本活動），而蒐集、處理或利

用您的姓名、電話、通訊地址等識別類個人資料時，皆以尊重您的

權益為基礎，並遵守中華民國「個人資料保護法」規定。 

(二) 您的個人資料原則上會以電子檔或紙本形式於我國境內供本公司

作為辦理本活動之處理或利用，不移作其他用途，不會傳給其他第

三方，相關資料保存期限為自活動參與日至活動結束後 6 個月（中

獎者資料保存 1 年；開立扣繳憑單者，依稅法規定年限保存）。 

(三) 您可依個人資料保護法規定，就您提供的個人資料向本公司顧客

服務中心(0800-700-365)請求行使下列權利： 



1. 查詢或請求閱覽。 

2. 請求製給複製本。 

3. 請求補充或更正。 

4. 請求停止蒐集、處理或利用。 

5. 請求刪除。 

(四) 您可以自由選擇是否提供您的個人資料，若您選擇不提供個人資

料或提供不完全時，本公司將無法進行必要之處理作業，致無法

讓您參加本活動。 

(五) 當您參加本活動並提供個人資料時，即視為您已瞭解上述相關內

容，並同意本公司於法令允許範圍內蒐集、處理及利用您的個人

資料。 

(六) 參加者若為未成年人，應請您的法定代理人（或監護人）閱讀、

瞭解並同意本點之各項聲明。當您參加本活動時，即表示您的法

定代理人（或監護人）已為閱讀、瞭解及同意。 

六、其他注意事項： 

(一) 本活動參加者僅限使用本人之 LINE 帳號參加，每人僅能使用一組

帳號，且不得重複參加活動，參加者如中途跳出或關閉活動，視同

放棄參加資格。 

(二) 中獎者於線上活動中填寫之問卷選項及聯絡資訊一經點選或送出

即無法修改，請謹慎填寫。若因資料填寫不全、不正確、使用假名、



未完成問卷即中途跳出頁面，或未於活動時間內回覆資料，造成獎

項無法投遞或無法通知得獎人，視同放棄領獎，本公司恕不負責且

不另行補發得獎贈品。 

(三) 本活動獎項內容、顏色、款式及規格等概以實物為準，活動奬品如

遇缺貨或其他不可歸責事由，本公司保留以其他等值商品替換之權

利，將以網站公告且不另行通知。 

(四) 本活動獎項不得折換現金、兌換其他商品或優惠、轉讓或轉售他人。 

(五) 本活動贈獎為機會中獎，依中華民國所得稅法相關規定，應列入個

人年度綜合所得稅計算，本公司將逐筆申報及開立扣繳憑單予中獎

者，並配合本司辦理申報相關事宜。 

(六) 依中華民國稅法規定，獎項價值超過新臺幣 20,010 元以上者應扣

繳 10%稅款並開立扣繳憑單；中獎者為非國內居住之個人，或在國

內無固定營業場所之營利事業者，則一律按獎項價值扣繳 20%稅款

並開立扣繳憑單，不願意配合者，視為自動放棄中獎資格。 

(七) 參加本活動者因電腦、網路、電話、技術或不可歸責於本公司之事

由，致無法收取中獎通知，或寄出或登錄之資料有錯誤、遺失、無

法辨識或毀損之情況，本公司不負任何法律責任，參與活動者或中

獎者亦不得異議。 

(八) 為維護活動公平性，以不當程式或利用不當方式影響本活動公平性

之參加者，本公司得取消其參加資格的權利，並就其所造成之損害，



請求損害賠償。 

(九) 本活動因故無法進行時，本公司有權決定取消、終止、修改或暫停

本活動。 

(十) 中獎者須確保手機號碼、通訊地址、e-mail 正確、且收件空間足夠，

若因不可歸咎於本公司之問題，導致得獎通知未能正常遞送，請逕

自與本公司活動小組聯繫(02-23931261 分機 3467)。 

(十一) 中獎者須於收到得獎通知之次日起 30 日內完成領獎手續，並提

供領獎證明文件，不願配合或未提供領獎證明文件者，視同放棄

中獎資格。本公司保留權利處理任何未頒發與未於期限內完成領

取之獎品。 

(十二) 本活動獎品之寄送僅限臺灣地區(包含金門、馬祖、澎湖)，中獎

者一旦領取獎品後，若有遺失或被竊，本公司不發給任何證明或

補償。 

七、若有其他未盡事項，悉依本公司相關規定或解釋。本公司保留修改、變

更本活動規則之權利。若對此次活動有任何疑問與建議，請電洽 24 小

時顧客服務專線：0800-700-365 、手機請改撥付費電話 04-2354-2030。 


