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【B】 1. 中華郵政公司所稱新聞紙，係下列何期間按期發行者？ 

(A)每日或每隔 1日                      (B)每日或每隔 6日以下 

(C)每日或每隔 15 日以下                 (D)每日發行者 

【B】 2. 明信片、特製郵簡或特製信封上剪下之郵資符誌效用為何？ 

(A)保存日後使用                       (B)失其效用 

(C)剪割缺損時，不得使用               (D)可向郵局交換郵票使用 

【D】 3. 今有某甲交寄 2件國際快捷，其重量分別為 3公斤及 5公斤，不幸全部毀損，郵

局應補償若干元?(假設每一國際貨幣基金提款權-SDR 為新臺幣 47 元) 

(A)2256 元          (B)3000 元          (C)5264 元          (D)5452 元 

【C】 4. 無法投遞之國內函件退還寄件人；無寄件人姓名、地址者，退回何處？ 

(A)郵件處理中心    (B)無著郵件股      (C)原寄郵局        (D)公告招領 

【B】 5. 國際航空郵簡夾寄附件，無法退還寄件人補足航空信函資費者，應依何郵路運

遞? 

(A)航空郵路        (B)水陸郵路        (C)指定郵路        (D)任意郵路 

【D】 6. 今有某甲交寄國際快捷保價郵件一件，郵資 1200 元( 內含保價費 100 元 )，因

郵局過失延誤，郵局應退還資費若干元? 

(A)1200 元          (B)1100 元          (C)600 元           (D)550 元 

【B】 7. 依規定，按新聞紙交寄之刊物，其發行期間，下列何者正確? 

(A)每日或每隔 5日以下發行              (B)每日或每隔 6日以下發行 

(C)每日或每隔 7日以下發行              (D)每日或每隔 8日以下發行 

【B】 8. 中華郵政公司得委託自然人遞送郵件，其年齡限制為何？ 

(A)滿 18 歲          (B)滿 20 歲          (C)滿 21 歲          (D)滿 23 歲 

【C】 9. 有關小包之規定，下列何者錯誤? 

(A)內件為一定重量以下小件物品         (B)依遞送函件之方法遞送 

(C)具通信質之表報得作小包交寄         (D)小包屬函件之一種 

【A】 10. 依規定，所謂無著郵件，應經郵局招領揭示一定期間，該期間，下列何者正確? 

(A)1 個月           (B)2 個月           (C)3 個月           (D)4 個月 

【D】 11. 無著郵件內裝物品係得為買賣標的者，其得為先行變賣之條件，下列何者錯誤? 

(A)其性質不能久存者                   (B)其性質易於腐壞者 

(C)其數量有消減之虞者                 (D)其封裝不符規定者 

【A】 12. 長寬高三者合計不超過 100 公分之單件國內掛號包裹及國內快捷郵件之補償金

額，何者為是？ 

(A)不逾 865 元       (B)不逾 1,055 元     (C)不逾 1,155 元     (D)不逾

1,555 元 

【D】 13. 以紙張或其他印刷材料印製，而非屬下列何者性質之文件稱為印刷物？ 

(A)信函            (B)明信片          (C)具通信性質之文件(D)以上皆是 

【A】 14. 依規定，寄件人欲交寄電子函件，應先向何者申請為電子函件用戶? 

(A)郵局            (B)交通部          (C)內政部          (D)經濟部 

【A】 15. 寄大利公司財務部張君收之郵件，如何投遞？ 

(A)投該公司收件地址 

(B)未能會晤收件人，通知其至指定郵局領取 

(C)退回寄件人 

(D)交稽查處理 

【A】 16. 逾 5 公斤至 10 公斤以下之單件國內掛號包裹及國內快捷郵件之補償金額，何者

為是？ 

(A)不逾 865 元       (B)不逾 1,000 元     (C)不逾 1,200 元     (D)不逾

1,500 元 

【B】 17. 中華郵政公司以外之任何人印製明信片，除應按規定紙質、規格等外，並不得刊

印下列何字樣？ 

(A)明信片          (B)中華民國郵政    (C)印刷廠名稱      (D)售價 

【A】 18. 郵件經外國郵政機構同意與其指定之郵局間互寄，以最快速方法優先處理，並在

約定之時間內送達收件人者，稱為何種郵件？ 

(A)快捷郵件        (B)快遞郵件        (C)掛號函件        (D)包裹郵件 

【B】 19. 依規定，有關廣告回信之相關事項，下列何者正確? 

(A)手續費由交通部訂定                 (B)手續費按件計費 

(C)免收手續費                         (D)一律以掛號處理 

【A】 20. 下列對於「快遞郵件」之敘述何者為錯？ 

(A)於國內、外寄送 

(B)依寄件人要求以快遞方式收寄 

(C)由寄達郵政機構優先處理並交由專差儘速投遞 

(D)係寄往國外之郵件 

【C】 21. 限時郵件延誤送達，查明為郵局過失者，應退還報值、保價費外已付之何種資

費？ 

(A)限時費          (B)掛號費          (C)全部資費        (D)回執費 

【D】 22. 航空郵件收寄後，因何事由致郵件未能交由航空郵路運送時，所付航空資費不予

退還? 

(A)任何事由所致均可 

(B)因不可抗力事由所致 

(C)因航空公司事由所致 

(D)因不可歸責於中華郵政公司之事由所致 

【B】 23. 國內郵件加付限時費，按班限時投遞者，稱為何類郵件？ 

(A)快捷郵件        (B)限時郵件        (C)普通郵件        (D)包裹 



【A】 24. 依規定，因交通不便，投遞顯有困難經何者訂定之特殊區域，中華郵政公司得不

按址投遞。 

(A)中華郵政公司    (B)交通部          (C)行政院          (D)立法院 

【C】 25. 國內定期發行之刊物，符合以報導或評論政經、科學、文化或其公公益事項為目

的與政府、民意機關發行之公報或宣導政令者，得經下列何單位申請登記，並經

同意後以新聞紙、雜誌交寄？ 

(A)新聞、雜誌同業公會                 (B)交通部 

(C)中華郵政公司                       (D)文化部 

【C】 26. 中華郵政公司對於寄件人交寄郵件內容不予證明，惟下列何者除外？ 

(A)包裹            (B)明信片          (C)存證信函        (D)新聞紙 

【B】 27. 5 公斤以下之單件國內掛號包裹及國內快捷郵件之補償金額，何者為是？ 

(A)不逾 500 元       (B)不逾 575 元       (C)不逾 600 元       (D)不逾

1,000 元 

【C】 28. 無法投遞之何項國內郵件，應通知寄件人至指定郵局補付郵資領回？ 

(A)非掛號信函，明信片                 (B)掛號信函，明信片 

(C)非掛號新聞紙，雜誌                 (D)掛號新聞紙，雜誌 

【B】 29. 依規定，廣告回信之郵資，應由下列何者交付? 

(A)收件人          (B)寄件人          (C)回信人          (D)免付郵資 

【B】 30. 郵件經查詢有遺失、被竊或毀損，依法應予補償者，至遲應於查詢後多久為之？ 

(A)查詢翌日 1個月內起                  (B)查詢翌日起 3個月內 

(C)查詢之日起 1個月內                  (D)查詢之日起 3個月內 

【D】 31. 郵局投遞人員某甲投遞 A信函時，確認該信函內裝有錢幣，其處理方式，下列何

者正確? 

(A)沒收郵件                           (B)退還原寄局 

(C)退還寄件人                         (D)請收件人當面拆驗 

【D】 32. 掛號信函交寄時，加付存證相關資費，依中華郵政公司規定方式繕寫，以內完全

相同之副本留存郵局備作證據者，為存證信函，該函自何時起，由郵局保存 3

年？ 

(A)自交寄次日起                       (B)自寄件人註明日期起 

(C)自投遞完成之日起                   (D)自交寄日起 

【D】 33. 內裝文件或物品係無價值之無著郵件，得由郵局先行變賣之要件，下列何者錯

誤? 

(A)數量有消減之虞者                   (B)性質不能久存者 

(C)性質易於腐壞者                     (D)價值達一定標準者 

【D】 34. 中華郵政公司對於寄件人交寄郵件之內容給予證明者，下列何者正確? 

(A)掛號信函                           (B)報值信函 

(C)保價信函                           (D)存證信函留存郵局副本 

【B】 35. 代收貨價郵件全部遺失、被竊或毀損應予補償者，下列何者並予退還？ 

(A)報值費                             (B)代收貨價（款）費 

(C)保價費                             (D)以上皆是 

【C】 36. 任何人向中華郵政公司申請，依規定印製「特製郵簡」，並注意下列何者事項始

正確？ 

(A)郵資符誌應正確                     (B)註明僅供自用 

(C)應於背面指定信置註明許可號碼       (D)郵簡尺寸、規格 

【D】 37. 今有某甲交寄限時報值掛號信函一件，因郵局過失之延誤，郵局應予退費時，下

列何者不包括? 

(A)普通資費        (B)限時費          (C)掛號費          (D)報值費 

【D】 38. 國內定期發行之刊物，經何者認定屬商業性廣告者，不得依新聞紙或雜誌交寄? 

(A)行政院                             (B)交通部 

(C)金融監督管理委員會                 (D)中華郵政公司 

【B】 39. 國內郵簡夾寄任何附件時，應按何種郵件寄遞? 

(A)郵簡            (B)信函            (C)印刷物          (D)小包 

【D】 40. 下列何者非無著郵件之要件？ 

(A)無法投遞而不能退還寄件人           (B)依規定不予寄遞而不能退還寄件

人 

(C)招領揭示 1個月屆期無人領取          (D)收件人拒收 

【C】 41. 依規定，郵件交寄時得加附回執，下列何者不得加附回執? 

(A)代收貨價郵件    (B)存證信函        (C)平常信函        (D)包裹 

【B】 42. 依規定，下列何項郵件不得書寫通信性質之內容? 

(A)明信片          (B)印刷物          (C)信函            (D)特製郵簡 

【D】 43. 限時郵件延誤送達，經查明為郵局之過失所致者，於退還資費時，原寄郵局、投

遞郵局應檢視之資料為何？ 

(A)收件人切結書    (B)投遞人員報告    (C)不需要檢視資料  (D)相關郵件封

皮 

【A】 44. 某甲新聞媒體公司欲申請登記按新聞紙交寄刊物，該刊物之發行期間，下列何者

正確? 

(A)每日發行        (B)每 7 日發行       (C)每 15 日發行      (D)每 30 日

發行 

【C】 45. 收寄寄達國禁止輸入或流通之文件或物品之處理，除交相關主管機關處理外 下

列何者為是？ 

(A)銷燬                               (B)變買 

(C)退還寄件人                         (D)依無著郵件規定處理 

【B】 46. 依規定，視同收件人所具之回執者，係由何郵局在回執上註明業經妥投? 

(A)原寄郵局        (B)投遞郵局        (C)指定郵局        (D)任何郵局 

【B】 47. 依規定，有關郵件補償之事項，下列何者錯誤? 

(A)國內掛號函件採定額金錢補償         (B)國際掛號函件採實價金錢補償 

(C)報值郵件全部損失依所報價值補償     (D)保價郵件一部損失依損失實價補

償 
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【D】 48. 包裹於轉運期間，發現其內容易於自然變質或消滅，為寄件人利益，得變賣之或

無法變賣時得不經通知或其他手續銷燬，其處理方下列何者正確？ 

(A)變賣或銷燬時，以拍照或其他適當方法存證備查 

(B)變賣所得價款，於扣除各項費用後，賸餘款項通知寄件人領取 

(C)得不經通知或其他手續 

(D)以上皆是 

【D】 49. 依規定，下列郵件何者仍應予遞送? 

(A)郵件上之郵票有剪割者               (B)郵件上之郵票有拼集者 

(C)郵件上之郵票有塗括者               (D)郵件上未黏貼郵票者 

【C】 50. 報值或保價郵件，於加付代收貨價（款）費後，請郵局於投遞時向收件人代收貨

價（款）者之郵件名稱？ 

(A)送達文書郵件                       (B)無名址郵件 

(C)代收貨款（價）郵件                 (D)收件繳納郵資郵件 

 


