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01
加入會員好處多
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可上傳多筆發遞單 發遞單可暫存草稿
並繼續編輯

可設定常用寄、收件人
資料及內容物

可輕鬆追蹤郵件狀態

為什麼要加入會員？

若您已於上述服務頁面註冊會員，
請直接登入即可開始寄件。

註：透過「EZPost郵寄便」網頁，選擇郵件種類後，輸入郵件資料並列印發遞單及商業發票，俟郵局窗口完成郵件收寄程序，
系統將自動傳遞電子通關資訊(ITMATT)至寄達地郵政，以加速郵件進口通關時效。

國內寄件 國際寄件 上門收件
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除了可登打發往
大陸地區郵件之電子通關資訊，尚包含以
下服務：
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會員非會員功能名稱

進階功能基本功能單筆寄件

多筆寄件(最多100筆)

寄件草稿清單

待寄郵件清單

快速帶入寄件人資料

設定常用收件人資料

設定常用內容物

輕鬆追蹤基本查詢追蹤郵件狀態

 詳細說明請參考「EZPost大陸地區郵件電子通關資訊登打範例手冊」。

會
員
專
屬
功
能



02
會員註冊教學
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➊請點選網頁右上角「登入/註冊」
會員專區會員註冊
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Nombre de la 
sección

02

Describe en qué consiste esta 
sección si lo necesitas

➋請點選網頁下方
「會員註冊」。
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Nombre de la 
sección

02

Describe en qué consiste esta 
sección si lo necesitas

➌請輸入您的手機
號碼，此組號碼即
為您的會員帳號。
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Nombre de la 
sección

02

Describe en qué consiste esta 
sección si lo necesitas

※若畫面上顯示「手機號
碼已被註冊」，表示此
手機號碼已註冊成為郵
政會員，請點選「立即
登入」即可開始使用；
否則請聯繫本公司客服
專線0800-700-365，將
有專人為您服務。
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Nombre de la 
sección

02

Describe en qué consiste esta 
sección si lo necesitas
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➍請輸入驗證碼共
6碼，輸入完畢後
請點選「下⼀步」；
若超過300秒未輸
入，請點選「重新
發送」。
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➎請輸入資料及設定會員密碼，並詳閱條款。 ➏註冊成功，請接著點選「前往連結郵寄便」。

※請留意，密碼請輸入6-12位
(包含英文小寫及數字)
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➐系統將發送驗證信至您的電子信箱。 ➑請詳閱服務條款後開通「EZPost郵寄便服務」。



➒請輸入寄件服務資訊， 記號欄位為必填欄位；填寫完畢後即可登入開始使用！＊

14



03
會員專區功能說明
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➊ 請點選網頁右上角「登入/註冊」，登入後即可進入會員專區

會員專區會員註冊
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➋請輸入帳號、密碼及圖形驗證碼後按登入 ➌登入後即可進入會員專區使用以下功能
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會員專區＞兩岸郵件寄件狀態查詢＞寄件草稿

18 詳細說明請參考「EZPost大陸地區郵件電子通關資訊登打範例手冊」。



會員專區＞兩岸郵件寄件狀態查詢＞已領號郵件

19 詳細說明請參考「EZPost大陸地區郵件電子通關資訊登打範例手冊」。



會員專區＞常用寄件資料管理＞常用收件人
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 詳細說明請參考「EZPost大陸地區郵件電子通關資訊登打範例手冊」。



會員專區＞常用寄件資料管理＞常用內容物
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 詳細說明請參考「EZPost大陸地區郵件電子通關資訊登打範例手冊」。



會員專區＞會員資料管理＞修改會員資料及變更密碼

22※請點選「編輯」或「變更」，即可進行修改會員資料及變更密碼



04
常見問題 FAQ
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常見問題 FAQ

Ｑ：忘記密碼怎麼辦？
Ａ：請點選會員登入下方之「忘記密碼」，輸入註冊時留存之手機號碼，系統

將自動寄出亂數產生的新密碼給您。

Ｑ：手機收不到驗證碼要怎麼處理？
Ａ：手機號碼輸入錯誤、訊號不佳，或您的門號於電信業者已設定「拒收企業

簡訊」功能，以上情形皆可能造成驗證信無法傳送。請先確認上述情形或
向您的電信業者聯繫。

Ｑ：郵政會員及啵幣是什麼？
Ａ：相關說明請參閱本公司「郵你生活圈」專屬頁面。
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24小時顧客服務專線：0800-700-365
手機請改撥付費電話：(04)2354-2030
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