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中華郵政股份有限公司個案計畫管制評核作業要點 
中華民國 108年 8月 1日總字第 1080500439號函訂定 

中華民國 108年 11月 7日總字第 1080500581號函修正 

中華民國 112年 9月 26日總字第 1120500324號函修正 

第一章  總則 

一、中華郵政股份有限公司（以下簡稱本公司）為利本公司個案計畫管制及

評核作業有所依循，落實個案計畫執行，提升管理績效，依「交通部及

所屬各機關個案計畫管制評核作業要點」(以下簡稱部管制評核作業要

點)第二十一點之規定，訂定本作業要點。 

二、本作業要點所稱個案計畫，係指依據部管制評核作業要點第二點規定之

計畫。 

三、本公司個案計畫每年度應分為行政院管制(以下簡稱政院管制)、部會管

制、本公司自行管制(以下簡稱自行管制)三級，採例外管理原則分級管

考。 

政院管制及部會管制計畫，由交通部綜合規劃司辦理計畫管考，會

同相關業務權責單位共同辦理審查作業。 

自行管制計畫，由本公司總經理室管考科(以下簡稱管考科)辦理計

畫管考。 

部會管制與自行管制計畫年度作業計畫(以下簡稱作業計畫)、執行

進度、評核指標及報告格式，依行政院相關計畫管理資訊系統(以下簡

稱系統)所定格式或參照國家發展委員會所定政院管制計畫評核指標、

報告格式及作業手冊辦理。 

第二章  分級管制選項 

四、個案計畫每年度分級管制選項，依據部管制評核作業要點第四點之規定

辦理分級。 

五、個案計畫分級管制選項作業程序如下： 

本公司應依據國家發展委員會函示之注意事項，運用系統提送當年度個
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案計畫分級管制建議項目，由交通部審查，原則於前一年九月三十日前

辦理系統送審。 

第三章  作業計畫擬訂 

六、個案計畫分級管制項目核定後，管考科應協助各計畫主辦單位擬訂作業

計畫，作為執行及管制依據。 

政院管制計畫由交通部初核後，送行政院管考機關核定；部會管制

計畫由交通部核定；自行管制計畫由本公司自行核定。作業程序如下： 

(一)政院管制計畫：各計畫主辦單位於前一年十一月二十日前完成作業

計畫擬訂，由管考科辦理審查並彙整簽核後，於前一年十一月三十

日前完成系統送審，由交通部辦理系統初核。 

(二)部會管制計畫：各計畫主辦單位依據交通部函示時程辦理作業計畫

擬訂，由管考科初核並彙整簽核後，辦理系統送審，由交通部辦理

系統審查。 

(三)自行管制計畫：各計畫主辦單位比照部會管制計畫時程完成作業計

畫擬訂及系統送審，由管考人員辦理審查及簽報總經理核定。 

(四)前二款所定作業計畫，管考週期屬月報者應於當年度一月三十一日

前核定，屬季報者應於當年度三月三十一日前核定。 

第四章  定期檢討 

七、定期檢討作業程序如下： 

(一)各計畫主辦單位應於下列時限前完成系統更新提報執行進度及成

果，並確保資料正確性： 

1.政院管制計畫：管考週期次月三日。 

2.部會管制及自行管制計畫：管考週期次月四日。 

(二)管考科應於下列時限前完成各項作業計畫執行進度系統審查： 

1.政院管制計畫：管考週期次月八日。 

2.部會管制及自行管制計畫：管考週期次月十日。 
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(三)計畫執行進度落後者，主辦單位應立即檢討，於提報當次執行進度

報表時增列落後原因說明，並研提具體因應對策；交通部及管考科

提出管考建議，並及時協助解決問題。主辦單位應於下次執行進度

報表中就管考建議提出辦理情形；如計畫落後幅度總累計進度超過

百分之二且落後持續達三個月以上者，主辦單位應成立專案小組確

實檢討改善。 

(四)管考人員應按管考週期彙整計畫執行情形提報主管會議檢討，彙報

資料應包括各級管制計畫。自行管制計畫由管考科自行訂定完成執

行進度檢討及系統審定之時程。 

前項所稱管考週期，政院管制計畫依行政院管考機關訂定，部會管

制與自行管制計畫依計畫類別分別管制，公共建設計畫管考週期原則為

每月，科技發展計畫及社會發展計畫管考週期原則為每季。 

第五章  作業計畫調整或終止管制 

八、各計畫主辦單位應依核定之作業計畫貫徹執行，但符合下列條件者，得

申請調整作業計畫或終止管制： 

(一)有下列情形之一者，得申請調整作業計畫： 

1.單位任務變更、編併或裁撤，影響計畫執行。 

2.制度或法規變更，影響計畫執行。 

3.年度計畫預算(資源)增減，影響計畫執行。 

4.遭遇不可抗力之特殊因素，嚴重影響計畫執行。 

 (二)有下列情形之一者，得申請終止管制： 

1.單位任務變更、編併或裁撤，無法辦理計畫。 

2.政策或情勢變更，應予停止辦理計畫。 

3.原奉核定之資源條件消失，無法辦理計畫。 

4.計畫經併案或分案管制。 

各計畫主辦單位申請調整作業計畫及終止管制應於簽辦後，於系統
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提出申請，由管考科彙整簽核後，在作業計畫結束一個月前於系統核轉

交通部，逾期不得申請。但有特殊情況，經敘明理由報交通部同意辦理

者，不在此限。 

申請調整作業計畫者，以原定當年度工作事項為調整範圍。但屬中

長程個案計畫，已依行政院所屬各機關中長程個案計畫編審要點修正計

畫並經核定者，不在此限。 

九、前點申請調整作業計畫及終止管制之案件，審核權限及作業程序如下： 

(一)政院管制計畫：各類申請案件審核程序依第六點第二項規定辦理，

由交通部於作業計畫結束十五日前於系統核轉行政院。 

(二)部會管制及自行管制計畫： 

1.申請調整作業計畫案件：審核程序依第六點第二項規定辦理。  

2.申請終止管制案件：由交通部相關業務權責單位辦理系統審查，

並由交通部綜合規劃司彙整簽核後，於系統核定送行政院管考機

關備查。 

第六章  計畫評核 

十、本公司於年度終了時，應就各級管制計畫分別辦理評核；計畫評核作業

程序如下： 

(一)政院管制計畫：區分為本公司自評、交通部初核、行政院複核及評

核結果公告等程序。 

1.主辦單位應於次年一月二十五日前完成自評報告，由管考科彙整

簽核後，於次年二月二十八日前辦理系統送審。 

2.交通部由綜合規劃司洽相關單位共同審查並彙整簽核，於次年三

月二十五日前辦理系統初核，送行政院管考機關辦理複核。 

(二)部會管制計畫：區分為本公司自評、交通部評核及評核結果公告等

程序。 

1.本公司自評報告送審及交通部審查程序比照政院管制計畫辦理。 



 5 

2.交通部由綜合規劃司彙整簽核評核結果，於次年四月三十日前完

成評核結果公告。 

(三)自行管制計畫： 

主辦單位於次年三月二十日前完成自評報告，由管考科洽相關單位

共同審查，並將評核結果彙整簽報總經理核定，於次年四月三十日

前完成評核結果公告。 

十一、作業計畫因屬先期前置作業或設計階段、經費凍結冗長等因素，致績

效尚未呈現者，本公司得於當年度九月三十日前以書面向交通部提出申

請免予評定分數，逾期不得申請。 

前項案件屬政院管制計畫者，交通部於當年度十月三十一日前核轉

行政院。 

作業計畫經審核同意免予評定分數者，應於次年二月二十八日前完

成系統提報執行現況報告。 

十二、本公司應依計畫評核結果對個案計畫相關人員辦理獎懲。但同一計畫

已依其他規定辦理獎懲者，不得重複。獎懲基準及額度如下： 

(一)評核結果成績分優等、甲等、乙等、丙等。評核分數達九十分以上

者為優等，八十分以上未達九十分者為甲等，七十分以上未達八十

分者為乙等，未達七十分者為丙等。 

(二)政院管制計畫及部會管制計畫：經評核為優等者，主辦人員記功二

次、主辦單位相關主管各記功一次；經評核為甲等者，主辦人員嘉

獎二次、主辦單位相關主管各嘉獎一次。 

(三)自行管制計畫經評核為優等者，主辦人員記功一次、主辦單位相關

主管各嘉獎二次；經評核為甲等者，主辦人員及相關主管各嘉獎一

次。 

(四)計畫主辦人員有多項計畫得予敘獎者，其累計最高敘獎額度以一大

功為限；相關主管人員同時主管多項計畫者，以成績最佳計畫之等

第辦理敘獎。 
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(五)計畫辦理敘獎時，仍應審酌計畫難易程度及主、協辦人員，敘獎人

員以不超過十人為原則。 

(六)計畫經評核為丙等者，主辦人員、主辦單位相關主管視實際辦理情

形各申誡一次以上。 

(七)政院管制計畫整體平均成績為優等者，負責計畫管考人員記功一

次，平均成績為甲等者，負責計畫管考人員嘉獎二次；負責部會管

制計畫及自行管制計畫之管考人員分別比照辦理。 

交通部得依管制計畫評核結果，指定本公司共同辦理交通部當年度

個案計畫管制評核作業教育訓練。 

十三、本公司應將作業計畫評核結果納為施政與預算編審之參考，並確實改

善執行缺失；提報延續性計畫先期作業或概算及預算需求時，應併附相

關作業計畫前三年度評核結果及評核意見處理情形，供交通部及行政院

辦理審議參考。 

十四、作業計畫評核結果屬應予調整或終止者，本公司應依相關規定辦理計

畫修正或終止。 

第七章  附則 

十五、年度中新增之個案計畫，應於權責機關核定之日起十日內，依部管制

評核作業要點納入管考。 

十六、主辦單位所報作業計畫、執行進度、自評報告等相關資料，均應先會

請會計單位確認。 

十七、依本作業要點需填報之相關資料，除另有規定外，應透過系統採網路

化作業，並經權責機關核可後傳送。涉及機密之個案計畫得不採網路化

作業。 

十八、本公司應依據部管制評核作業要點，訂定計畫管考相關作業規定，規

範相關單位及人員作業方式與時程，並公開於本公司網站。 

十九、本作業要點規定如有未盡事宜，依部管制評核作業要點相關規定辦理。 

二十、本作業要點經總經理核定後施行，修訂時亦同。 


