
意見回覆-1 

郵政物流園區工商服務中心公開招租案 

招商說明會廠商意見及回覆說明彙整表 

時間：107 年 9月 20 日（星期四） PM 14:10 

地點：台北國際會議中心（TICC）101 C廳 

項次 廠商提問意見 意見回覆說明 

園

區

相

關

問

題 

1 

目前物流中心規劃而言，較不符合
特殊倉儲物流業者之使用，是否可
以空地出租或出售方式供物流業
者使用？ 

物流中心規劃以使用彈性最大為考量，並以符合大部
分業態之需求規劃，目前園區內土地均已規劃利用，
無土地出租或出售計畫。 

2 

請問未來本園區至捷運站是否會
提供接駁車服務？ 

本公司刻正與桃園市政府及相關客運業者洽談接駁
車、U-bike等園區至鄰近捷運站交通設施設置等事
宜，將持續積極提升園區通勤、購物及休憩之交通便
利性及舒適性。 

3 

請問A2郵政作業中心之相關資訊
是否可揭露，以利了解未來園區進
駐情形？ 

本園區A2地塊西側為北臺灣郵件作業中心(下稱作業
中心)、東側為資訊中心與訓練中心，分別說明如下： 

(1) 作業中心：規劃興建地上6層、地下2層，樓地板
面積約5萬3仟坪之建築物，建置完成後將處理全
區70%郵件量及後方物流中心產出之包裹，除本
公司員工外，另有海關、檢驗、檢疫、航警局等
單位人員進駐。 

(2) 資訊中心：規劃興建地上11層、地下2層，樓地
板面積約7仟8佰坪之建築物，並建置符合Tier 3
等級認證及金融機構資訊系統安全基準標準之
高規格機房，以三明治方式共規劃1,024個機櫃，
本公司自用約400個機櫃使用，其餘將出租供相
關產業使用。 

(3) 訓練中心：訓練中心規劃為地上19層、地下2層，
樓地板面積約1萬1仟坪之綜合大樓，其中1至6層
為郵政辦公使用，7樓以上為訓練中心，並於1樓
規劃展示中心，展覽自清朝至今之郵件處理、運
輸之機具，約達300坪空間，可開放供大眾參觀，
將引進照明藝術，並與工商服務中心及東側形象
公園做連結。 

4 

請問訓練中心之展演空間是否有
空橋與工商服務中心串聯？另請
問未來郵政公司預計將有多少工
作人口？ 

(1) 訓練中心與工商服務中心有規劃空橋串聯，惟展
示空間位於1F，未來應以地面為主要出入路徑。 

(2) 員工人數預計逾4千位，其中作業中心約有2,000
位，物流中心至少約2,000人，物管等保全、清
潔人員至少有100~200位，郵政公司將於完工後
立即進駐。 

5 

因物流中心與作業中心之規模及
量體較為龐大，請問未來車流量與
車流動線如何規劃？ 

本公司車輛進出尖峰時段與一般上、下班時段反向，
絕大部分為晚上11點至凌晨4點，而物流中心之進貨
時間大部分為晨間，且月台數量規劃有三百多個，進
場後應可馬上作業，原則上本公司車輛將與大部分
車輛之尖離峰時段錯開。  
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項次 廠商提問摘要 意見回覆摘要 

零

售

商

業

設

施 

1 

本案包含三種業態，並分別招租，
若未來廠商投標零售商場，但辦公
及旅宿標的並未招租成功，請問本
案工商服務中心是否仍會按原計
畫進行？若仍按原計畫進行，各業
種如何區分？ 

原則上若零售商場招租成功，後續辦公及旅宿標的將
會按原計畫進行，將依招標文件內權責區分表規定由
本公司與未來承租廠商各自辦理後續工程及介面相
關事宜。 

2 

工商服務中心東側基地可否提供
停車空間供工商服務中心商業設
施使用？ 

工商服務中心地下室共規劃363個停車位，並將於東
側基地及北側北臺灣郵件作業中心地下室(將規劃連
通道)預留500個平面停車位供工商服務中心民眾使
用，並設有智慧化管理系統導引車輛，滿足工商服務
中心停車需求。 

3 

本案屬第二種產業專用區是否可
供影城使用？因機場捷運A8、A9站
附近百貨競爭激烈，若本案商場定
位為power center，則目前規劃之
停車位略顯不足，且作業中心支援
之停車位使用恐有不便，預期營業
額難高於10億元，想請教租金計算
基礎為何？ 

(1) 第二種產業專用區之容許使用項目包含零售商
業、運動休閒設施、旅館業等項目，而根據現今
消費模式，影城已成為多數商場的必要性設施；
本案是否得開發營運影城，經洽桃園市政府表
示本基地土地使用分區管制中第二種產業區之
核心產業有一項目為文化創意產業，可視為影
城等相關業種，廠商得直接設立，免再報經影城
產業目的事業主管機關（文化局）同意，將再函
請桃園市政府釋疑。 

(2) 停車位部分，如同前項停車位廠商提問說明。  

(3) 租金部分，目前零售商業定額租金底價為668元
/坪/月，為起租日起第4年之租金價格，且除起
租日起前3年享有之租金優惠外，後續亦每三年
依物價指數調整與檢討，租金調幅穩定且合理，
請各廠商可放心評估。 

4 

作業中心應屬管制區域，未來支援
工商服務中心之停車空間如何控
管？工商服務中心承租廠商除可
針對室裝、隔間部分修改外，是否
亦可針對外觀造型進行調整？ 

 

(1) 作業中心將透過人臉辨識系統管制，因此一般
顧客無法上至高樓層；車輛則採智慧化管理導
引，支援工商中心假日停車使用需求，因此車輛
可進入郵件作業中心地下室，但顧客僅可從工
商中心進出。 

(2) 建築物外觀因都審會要求全區建築物應有一致
性，本案將以物流中心之輕、淡色調為設計主
軸，未來將俟營運廠商及本案建築師進場後進
一步討論。 

5 

工商服務中心總量體約2萬多坪，
請問可否全數空間改為零售商場
使用？停車位部分，作業中心支援
之停車位對商場經營及消費者而
言未盡便利，建議商業使用之停車
位應達500至600個，以符合商場使
用需求。另，如此大量體之開發案，
請問是否有衛生下水道之基礎建
設？ 

(1) 工商服務中心現行規劃係考量物流中心未來倉
儲、運輸業者進駐後將有辦公空間需求，目前未
排除整棟規劃為商場的可能性，但需俟後續招
商情況進一步研議。 

(2) 停車場部分，如同本頁第2項說明將再增加500
個，作業中心地下室將設有通道與與工商服務
中心連通，支援之停車位步行至工商中心之距
離應不會超過50公尺，應可符合消費者停車需
求。 

(3) 衛生下水道部分，本園區A1、A2、A3基地均設置
各自之污水處理設施，市政府亦刻正規劃是否
設置公共污水處理系統，若未來確定設置，亦已
預留管路與其連結。 
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項次 廠商提問摘要 意見回覆摘要 

6 

請問如何購買招商文件？ 可持郵政劃撥收據正本，親自至郵政公司資產營運
處購買；或可透過郵購方式，將劃撥收據正本與回郵
信封郵寄至郵政公司資產營運處購買，詳盡資訊可
上中華郵政全球資訊網查詢。 

7 

請問何謂評選項目中之「外部效益
及其他承諾」？ 

因工商服務中心為建構完整綜合服務型物流園區所
必需之支援性設施，若營運廠商可與郵政業務做連
結，包括但不限於郵政商城、物流配送或i郵箱等服
務項目，將可與本公司共創商機，爰廠商於評選項目
中之「外部效益及其他承諾」有提及與前述郵政業務
連結有關之項目者，將有助廠商於綜合評選時之得
分。 

項次 廠商提問摘要 意見回覆摘要 
辦

公

商

業

設

施 

1 

請問辦公部分的管理費約為多
少？ 

物業管理費用主要分拆成工商服務中心以及整體物
流園區兩部分，惟因目前工商服務中心建築規劃尚
未定案，爰物業管理確切費用尚處研議階段，但將參
考周遭華亞科、林口工業區等市場行情訂定。 

 


