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【監視系統定期維護管理應注意事項】 

一、每週應指派專人辦理監視系統檢查 1 次。  
二、監視系統主機、磁碟陣列、監視(顯示)器及鏡頭等是否正常運作。 

三、新開戶櫃檯、自動櫃員機及其周遭部分之影像應保存 6 個月。 

四、攝錄範圍是否包括營業廳大門外入口處、營業廳重要景點(含公眾廳、辦公廳、主管工作檯等處所)、各營
業櫃檯、金庫室、自動櫃員機等重要處所。 

五、應於每年上、下半年度分別辦理監視系統停電、故障損害及錄影回放測試演練各一次，並將辦理情形填寫
「監視系統停電、故障損害及錄影回放測試演練檢核表」備查。 

六、監視系統日期、時間，是否與儲匯電腦系統進行調校為一致。 

【防詐案例宣導】人頭帳戶詐騙 

一名 C姓女子在 FACEBOOK 家庭代工廣告上留言有意求職，對方回復後雙方加 Line討論工作內容。對方提到需
要 C女提供名下金融卡來購買代工材料，並強調戶頭內不需要有存款，並假冒某包裝公司名義傳給 C女一張代
工協議書照片，稱公司之後會再郵寄正本。C女不疑有他，將自己名下 1 家銀行金融卡依對方指示以 7-11寄
貨便寄至對方指定門市，並在 Line 中告訴對方金融卡密碼。約 1 週後 C女因帳戶被凍結才發現自己的金融卡
已經被詐騙集團拿去當人頭帳戶，已經有其他被害人匯入了 1 筆 10萬元，且已經被詐騙集團車手用 C女的金
融卡領出。 
刑事警察局表示，詐欺集團透過 FACEBOOK 刊登「家庭代工」廣告，針對求職者以「需提供個人帳戶買進代工
原料」話術詐騙，雖然會依個案另有「提供帳戶可節稅」、「提供帳戶有實名制會有現金補助」等話術變化，但
最終都是要騙取你的帳戶做為詐騙取財的工具，不論用任何話術包裝，要求「交出金融卡」並「告知密碼」此
2大特徵本身即是詐騙集團獲取「人頭帳戶」的標準行為，若是用「家庭代工」、「需提供個人帳戶買進代工原
料」話術，民眾則更無庸置疑這就是詐騙集團騙術。民眾求職務必保持冷靜，發現有任何異常情形請立即撥打
110或 165反詐騙諮詢專線查證，避免成為被詐騙集團利用，帳戶被凍結的冤大頭。        摘錄自高雄市政府警察局 
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新埔 王耀萱 3-139475 新埔 陳羽薇 4-96000 關西 蔡師瑜 7-52100 嘉豐 侯妤姍 1-39000 湖口 鍾宇欣 1-30000  

德盛 盧怡秀 6-117350 三姓橋 許嫚珊 5-83100 建中 鄧羽庭 5-50000 山崎 劉珮伶 9-37000 樹林頭 程怡勳 3-29517  

光華街 劉雅慧 5-113100 中正 婁優 6-73764 新工 彭秀美 2-44000 山崎 沈佩儒 7-33000 新豐 李宜嬪 4-28000  
建中 梁容禎 4-98038 六家 吳心瑩 9-56580 關西 范育蕙 10-43592 三姓橋 何秀芸 6-31000 德盛 陳俐君 6-24000  

113 年 1 月份各營業窗口、郵件單位顧客的肯定與期許  (摘錄部分 )   

★劉姓顧客來信讚揚新埔郵局蘇豐源，因其住家地形受限，住家距離馬路有一小段需下階梯，1月 2日當天我有一箱很沉重的

橄欖油包裹，郵差先生於送件時聽聞我因剛點眼藥水畏光不適，他立即幫忙搬運親放門口，還說"慢慢來、沒關係"，就是這句

話讓人深感窩心與感動，真的很感謝他多次默默地幫忙，您的付出我都有感銘記在心，辛苦了。 

 


