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本局及所轄郵局都備有顧客意見箱與顧客意見卡，歡迎您隨時提供寶貴意見 
本局免費服務電話:0800-700365 

台中郵局服務電話: 

服務項目 聯絡方式 

 臺中郵局總機   TEL ： （04）22215121  

  地址：臺中市民權路 86 號 FAX ： （04）22227059 

 集郵業務諮詢專線   TEL ： （04）22215121-255,256,257 

  集郵劃撥帳號： 00202604   

 薪資轉存 ( 含代收代付 ) 業務諮詢專線 TEL ： （04）22225221 

 郵政簡易人壽保險業務諮詢專線 TEL ： （04）22215121-403  

  郵政壽險保戶不動產抵押業務諮詢專線 TEL ： （04）22229225 

 電子郵遞業務業務諮詢專線 TEL ： （04）22225221 

 郵件上門收件業務：   

 函件業務諮詢專線 TEL ： （04）23015110-541 

  包裹郵件業務諮詢專線  TEL ： （04）23015110-541 

  快捷郵件業務諮詢專線  TEL ： （04）23015110-520 

  大宗郵件業務諮詢專線 TEL ： （04）23015110-541 

 各類郵件查詢專線   

 臺中市中區、東區、南區、西區、北區（400-404）  

  快捷郵件  TEL ： （04）23015110-520、522 

  限時掛號郵件 TEL ： （04）23015110-541、543  

  普通掛號郵件  TEL ： （04）23015110-551、559 

  包裹郵件 TEL ： （04）23015110-513、514 

 臺中市北屯區（406）  

 快捷郵件 TEL ： （04）23015110-520、522 

 限時掛號郵件 TEL ： （04）22332214-31、32 

 普通掛號郵件 TEL ： （04）22332214-31、32 

 包裹郵件 TEL ： （04）23015110-513、514 

 臺中市西屯區（407）  

 快捷郵件 TEL ： （04）23015110-520、522 

 限時掛號郵件 TEL ： （04）27019033-31、32 

 普通掛號郵件 TEL ： （04）27019033-31、32 

 包裹郵件 TEL ： （04）23015110-513、514 
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 臺中市南屯區（408）  

 快捷郵件 TEL ： （04）23015110-520、522 

 限時掛號郵件 TEL ： （04）22543023-18、19 

 普通掛號郵件 TEL ： （04）22543023-18、19 

 包裹郵件 TEL ： （04）23015110-513、514 

 太平區（411）各類郵件 TEL ： （04）23954075-34、25 

 大里區（412）各類郵件 TEL ： （04）24862058-24、25、26 

 霧峰區（413）各類郵件 TEL ： （04）23339633-20、21 

 烏日區各類郵件 TEL ： （04）23381364-23 

 大雅區（412）各類郵件 TEL ： （04）25662480-22 

 石岡區各類郵件 

神岡社口區各類郵件 

后里區各類郵件 

東勢區各類郵件 

和平谷關區各類郵件 

和平梨山區各類郵件 

和平區各類郵件 

潭子區各類郵件 

大甲區各類郵件 

大甲幼獅區各類郵件 

台中港區各類郵件 

大肚區各類郵件 
 

TEL ： （04）25722960 

TEL ： （04）25621779 

TEL ： （04）25561064 

TEL ： （04）25873231 

TEL ： （04）25951124 

TEL ： （04）25989334 

TEL ： （04）25941524 

TEL ： （04）25324660 

TEL ： （04）26867971 

TEL ： （04）26814009 

TEL ： （04）26573645 

TEL ： （04）26997555 
 

 局外自動櫃員機故障專線 TEL ：   0800-700365 

  窗口業務電子信箱 tcbus01@mail.post.gov.tw 

  郵件業務電子信箱 tcope01@mail.post.gov.tw 

 免費服務電話(含各項掛失止付) TEL ：   0800-700365 

臺中郵局電子信箱： 
 電子郵件信箱帳號：cpho@mail.post.gov.tw 
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