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財團法人金融聯合徵信中心 

委託中華郵政公司代收代驗「個人信用報告(中文版)」申請書 

本表格僅限本人親至郵局儲匯窗口辦理使用 

※當事人基本資料(務必與所貼證明文件影本相符) 申請日期： 年  月  日 

※申請事項及查詢費說明

★加查請勾選  □個人信用評分 □未清償債務  

*凡未通過身分驗證、未提供第一項及第二項證件正本以供核驗並留存影本者，將不予受理。

*本人所填之相關資料及所提供之身分證明文件 (含黏貼之雙證件影本)，如有不實，願負相關法律責任。

第二身分證件:
請黏貼健保卡/駕照/軍人身分證正面影本或
護照影本/新式戶口名簿影本/最近30日內個
人戶籍謄本正本(電子戶籍謄本亦可)
免黏貼，連同本申請書附上即可
以上文件需載有身分證號、姓名及出生年月
日 文件管理等級：密 

受理 登打 校對 

□其他信用資訊請於下方空白處填寫：

◎申請項目：

第一身分證件:
請黏貼身分證/居留證/就業金卡正面影本或
中華民國統一證號基資表/中華民國臺灣地
區入出境許可證正反面影本
(免黏貼，連同本申請書附上即可)

第一身分證件:
請黏貼身分證/居留證/就業金卡反面影本

以下區域為本中心內部作業專用，請勿填寫。 

中 文 姓 名

身分證號/
統一證號 聯 絡 電 話

收 件 地 址

重要提醒:您的報告皆以掛號方式寄出，請填寫白天有人收件之地址。

英 文 姓 名

中文版，共申請    份。 

查詢費優惠：以下申請人身分可享每次申請1份免費，請勾選以下優免身分(須提供相關證明文件，請參閱

官網)

 □身心障礙  □失業  □低收入人士 □65歲以上年長者 □原住民年滿55歲以上年長者

□符合「特殊境遇家庭扶助條例」狀況  □重大傷病者 □重大天然災害災民

★本項費用由聯徵中心開立發票。每年度第1次第1份免費提供；同年度第2次(含)以後申請者，每次1份
新台幣100元；同次申請每多加1份再加收新台幣 50 元。

其他管道申辦方式
非本人申請，請至聯徵中心櫃台或郵寄
方式辦理，相關申請說明，請參閱左方
QRcode瞭解詳情或於週一至週五致電客
服專線:(02)2316-3232(不含例假日)



※申請「個人信用報告」(以下稱「信用報告」)之注意事項：

1.金融聯合徵信中心(以下稱「聯徵中心」)委託郵局代收代驗申請書，限本人親自到郵局辦理，

以下列身分為範圍:(1)已成年(達法定年齡)且持有中華民國身分證者;(2)外籍人士/中國大陸地

區人民/港澳人士具有統一證號者。

2.如為委託他人等非屬第1點說明之申請對象，因受限於文件審查作業，請至聯徵中心櫃台辦理或

以郵寄方式辦理，有關申請相關作業詳細內容說明，請參閱下方「聯徵中心官網」QRcode瞭解詳

情或請於週一至週五致電聯徵中心客服專線(02)2316-3232（不含例假日）由專人為您服務。其

他如有以下情形者，郵局亦不受理:
(1) 委託他人代辦申請

(2) 當事人身分為受監護/輔助宣告或未成年或當事人已往生者

(3) 企業中、英文「信用報告」申請

(4) 不同意聯徵中心履行個人資料保護法第八條告知義務內容及依其營業登記項目或章程所定業

務需要特定目的，得蒐集、處理或利用本人個人資料。

(5) 個人身分證正面驗證資料與國民身分證領補換資料查詢不符合者、居留證/就業金卡/中華民

國統一證號基資表/中華民國臺灣地區入出境許可證未通過郵局審核驗證者。

3.申請書填寫內容經查證不實者，聯徵中心有權拒絕核發「信用報告」，以確保當事人權益。

4.請填寫可於平日白天聯繫之電話或手機號碼；若信件因非可歸責於聯徵中心之原因遭郵局退

回，且經聯徵中心聯繫未果，將於保留一定期間後逕予銷毀。

5.因特殊需求(如法院訴訟等)需額外加查其他信用資料者，請於申請事項「加查項目」欄位寫明

資料類型(如授信、保證、信用卡、信用卡帳款資料等)及起、迄年月；若僅為瞭解是否還有未償

還之債務則請勾選「未清償債務」即可。

6.特定對象可享免收查詢費優惠

(1)若為身心障礙、失業、低收入人士、65歲以上年長者、原住民年滿55歲以上年長者、符合

「特殊境遇家庭扶助條例」狀況、重大傷病者及重大天然災害災民之申請者，每次申請皆為1份

免費，若同次申請1份以上，每多加1份需收新台幣 50 元。

(2)當事人需自行於申請書勾選適用優免身分，並提供政府核發且有效期限內之相關證明文件，

郵局併同送交聯徵中心審查。未提供相關證件者，視同放棄查詢費優惠方案，如仍至郵局辦

理，經郵局代收代驗申請之案件，聯徵中心不再辦理退費。

7.所提供身分證明文件經聯徵中心驗證如有偽造之嫌，聯徵中心將報警處理移送訴追。經司法機

關依戶籍法、刑法等相關規定審理後認有犯罪事實者，最高可處行為人五年或七年以下有期徒

刑。行使前述偽造、變造文書者亦同。

8.聯徵中心官網及電話語音系統提供最近一個月信用報告申請進度查詢服務，讓您快速掌握申請

進度，歡迎您多加利用~

(1)官網：請您參閱右側「申請進度查詢」QRcode，依指示說明查詢處理進度及郵局投遞狀態

(2)電話語音系統：可查詢近一個月內最近一次申請案件進度

請您撥打 02-2191-0000 或 02-2316-3232，依語音指示選擇 「9」。

※信用報告為個人隱私之重要文件，請妥善保管，切勿輕信或輕易交給他人，以避免為不法用
途。
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※財團法人金融聯合徵信中心履行個人資料保護法第八條告知義務內容

財團法人金融聯合徵信中心（以下稱「本中心」）依據個人資料保護法（以下稱「個資法」）第八條第一項
及個資法施行細則第十六條規定，向您告知下列事項，請您詳閱： 
一、蒐集之目的： 

(一)履行法定義務所進行個人資料之蒐集、處理及利用。 
(二)經營合於營業登記項目或章程所定業務需要。

(三)依金融監理需要或爭議事件處理之目的。
(四)其他法令許可之事由或目的。

二、蒐集之個人資料類別： 
識別個人類（如姓名、身分證統一編號、聯絡方式及申辦查詢服務之紀錄等）。

三、個人資料利用之期間、地區、對象及方式： 

(一)期間：本申請書保存期間為5年，其餘個人資料依其個人資料蒐集之特定目的存續期間、依相關法

令規定或契約約定之保存期間（如商業會計法、銀行間徵信資料處理交換服務事業許可及管
理辦法）或本中心因執行職務或業務所必須之保存期間。 

(二)地區：本國。
(三)對象：本中心、本中心受託機構及依法有調查權機關或金融監理機關。
(四)方式：以自動化機器或其他非自動化之利用方式。

四、依據個資法第三條及第十一條規定，您就本中心保有您的個人資料得行使下列權利： 

(一)得向本中心查詢、請求閱覽或請求製給複製本，而本中心依法得酌收必要成本費用。  
(二)得向本中心請求補充或更正，惟依法台端應為適當之釋明。 

(三)得向本中心請求停止蒐集、處理或利用及請求刪除，惟依法本中心因執行職務或業務所必須者，

得不依您的請求為之。
五、您得自由選擇是否提供個人資料，惟您若拒絕提供相關個人資料，本中心將無法進行必要之審核及

處理相關作業，致無法受理您的前揭權利之行使或提供相關服務。 
六、申訴管道:本中心網站 www.jcic.org.tw/信用資料當事人陳情書

服務專線:(02)2316-3232 
聯絡地址:台北市中正區 100 重慶南路一段 2 號 10樓
本告知事項日後如有更新內容將於本中心網站 www.jcic.org.tw 另行公告。 

經 貴中心向本人告知上開個人資料保護法第八條告知義務內容
及所有申請注意事項，本人已清楚瞭解 貴中心蒐集、處理或利
用本人個人資料之目的與用途及確認相關內容無誤。本人同意  
貴中心於前揭告知事項所載之特定目的範圍內，得蒐集、處理
或利用本人個人資料。
From advice and reminders on the back, I fully understand why JCIC 
has to collect, process and handle my personal data. I agree for 
JCIC to collect, process and handle my personal information for the
purpose disclosed in the advice.

申請信用報告收執聯 (第二聯) 

中 文 姓 名 

查 詢 費 

當事人簽章 印 證 欄 

印 證 欄 

收款單位章戳 收款單位章戳 

 Please Turn Over for English Version

Receipt for Credit Report Application (The Second Copy) 

Name 

Inquiry Fee 

Verification Section 

Verification Section 

Applicant’s signature 
or stamp: 

Stamp of Receiving Institution 
Stamp of Receiving Institution 

Application Status Inquiry

http://www.jcic.org.tw/
http://www.jcic.org.tw/


※ JCIC＇s Advice to the Applicant Regarding Stipulations of Paragraph 1 of Article 8 of the Personal
Data Protection Law of the Republic of China

Pursuant to Paragraph 1 of Article 8 of the Personal Data Protection Law（hereafter the “Law＂） and Article 16 of the 
Enforcement Rules of the same law, Joint Credit Information Center（hereafter “JCIC＂） hereby brings the following to your 
attention: 

I. Purpose of data collection:
A. To perform statutory obligations.
B. To conduct businesses listed in business registration certificate.
C. To conduct financial supervision or settle dispute cases.
D. Other purposes as allowed by law.

II. Types of personal data collected:
To identify persons specified（such as name, ID number and contact information, as listed in the application）.

III. Time period, region, users and method concerning use of personal information:
A. Time period: application will be retained for 5 years, data will be retained according to law or contract (such as Business

Account Act, Regulations Governing Authorization and Administration of Service Enterprises Engaged in Interbank Credit
Information Processing and Exchange) or retaining period as necessary for JCIC business operations.

B. Region: ROC.
C. Users: JCIC, JCIC trustees, institutions allowed by law or financial supervisory institutions, and member financial

institutions with business relations with the applicant.
D. Usage: via automatic or non-automatic methods.

IV. Your rights regarding your personal information at JCIC according to Articles 3 and 11 of the Law:
A. May inquire about, ask to read or request copies of the information; JCIC may collect necessary fees for such services

according to law.
B. May request additions or corrections, but with adequate explanation as required by law.
C. May request JCIC to stop collecting, processing or using, and request deletions, but JCIC may decline to comply when it

has to execute operations as required by law.
V. If information requested in this application is not provided, JCIC may not be able to process the application accordingly and

provide requested services.
VI. Disputes can be filed via website www.jcic.org.tw or by email

Customer Service Hotline: (02)2316-3232
Address: 10F, No.2, Sec.1, Chong Ching S Road, Taipei, Taiwan 100

※Reminders:

1. To ensure the principal＇s rights, credit reports will be issued only after verification is made.
2. Should any information provided in the application is found to be false, credit reports will not be issued.
3. If the ID documents provided are found to be fake, the case will be reported to the police for investigation.
4. If  the ID documents and information in the application are found to be invalid or false, the principle or agent is willing to bear relevant

legal liabilities.
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