
苗栗郵局 109年 10月份顧客意見處理情形 

受理日期 反映人 局名 內容 備註 

109.10.8 胡○姐 苗栗中苗 中苗郵局窗口人員態度不佳 109.9.2回覆 

109.10.12 徐○根 銅鑼 生日建檔不符 109.10.14辦妥 

109.10.12 賴○成 苑裡 生日建檔不符 109.10.14辦妥 

109.10.14 楊○泰 苗栗中苗 改投改寄相關事宜 109.10.14回覆 

109.10.15 范○澄 苗栗北苗 協助申辦 e動郵局及操作 109.10.15歸檔 

109.10.19 許○博 公館 國內郵件申請補償 109.10.19電話答覆 

109.10.25 徐○朋 北苗 生日建檔不符 109.10.26辦妥 

109.10.26 胡○嬌 苗栗福星 辦理儲金業務積極親切 109.10.26歸檔 

109.10.29 薛○琪 - 忘記網路郵局代號及密碼 109.10.29回覆 



  


