Peringatan Kepedulian

1. Saat Anda menerima polis asuransi, mohon memeriksa kembali jumlah premi
yang terlampir di “Slip pengiriman tunai (kwitansi) untuk jumlah yang setara
dengan penerimaan angsuran pertama dari premi asuransi di muka” pada polis
asuransi.

2. Mohon simpan dengan baik semua polis asuransi, cap nama, buku tabungan,
kartu ATM, nomor rekening atau kata sandi Anda (seperti : identitas serta kata
sandi pada asuransi/ kantor pos online)

3. Setelah kontrak dibuat, bila Anda perlu melakukan perubahan informasi pada
kontrak, lakukan konfirmasi apabila informasi yang diberikan pada surat

kontrak sudah benar lalu tanda tangani. Jangan menandatangani surat

kontrak asuransi vang kosong terlebih dahulu.

4. Semua informasi Anda (seperti alamat/ email/ nomor handphone/ nomor telepon)
merupakan jalur penting bagi perusahaan ini untuk menghubungi Anda, jika ada
perubahan informasi kontak pada kemudian hari, orang yang tertanggung dapat
melakukan login ke kantor pos online (harus mendaftar terlebih dahulu) atau
membawa kartu identitas/kartu ARC chip dan ke konter untuk melakukan proses
perubahan yang diperlukan.

5. Mohon setorkan uang yang cukup untuk membayar premi asuransi ke dalam
buku simpanan/ rekening simpanan giro yang ditunjuk sebelum tanggal
pembayaran premi yang ditetapkan dalam kontrak asuransi, demi menjaga
keabsahan kontrak. Jangan mentransfer/ mengirim/ membayar giro ke rekening

orang lain.



