
 110年為民服務不定期考核結果統計表

基礎服務 郵遞服務品質 數位創新加值 社會關懷服務

(100分) (100分) （100分） （100分） (400分) （100分）

1 臺南郵局 88.83 86.93 86.63 87.37 348.16 87.04

1–1 新營郵局 87.23

1–2 柳營郵局 86.77

1–3 下營郵局 86.83

1–4 善化郵局 86.63

1–5 臺南安平郵局 87.07

2 南投郵局 88.00 86.47 86.67 87.10 347.17 86.79

2–1 草屯郵局 86.37

2–2 名間郵局 86.43

3 彰化郵局 88.57 86.27 86.97 87.00 347.67 86.92

3–1 社頭郵局 86.50

3–2 和美郵局 87.23

4 三重郵局 88.33 87.67 86.33 86.33 347.88 86.97

4–1 八里郵局 87.00

4–2 新莊郵局 87.33

5 桃園郵局 89.40 87.10 87.17 86.67 348.70 87.18

5–1 八德大湳郵局 87.53

5–2 八德郵局 87.77

5–3 中壢內壢郵局 87.27

5–4 中壢郵局 88.17

5–5 桃園府前郵局 86.43

6 基隆郵局 88.17 87.33 85.83 85.83 345.38 86.35

6–1 金山郵局 85.00

6–2 基隆大武崙郵局 86.00

7 新竹郵局 88.50 86.33 86.67 86.83 347.05 86.76

7–1 湖口郵局 87.17

7–2 新豐山崎郵局 86.00

8 雲林郵局 88.17 86.80 85.93 86.33 345.81 86.45

編號
受考核單位各等郵局

(或支局)

自行考核項目服務      創新•包容的郵政
總 分 折合績效成績
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編號
受考核單位各等郵局

(或支局)

自行考核項目服務      創新•包容的郵政
總 分 折合績效成績

8–1 莿桐郵局 85.37

8–2 斗南郵局 86.70

9 嘉義郵局 87.80 86.80 86.43 87.43 347.65 86.91

9–1 民雄雙福郵局 86.17

9–2 新港郵局 87.00

10 高雄郵局 89.00 87.93 86.83 87.27 349.11 87.28

10–1 楠梓亞洲城郵局 86.03

10–2 左營新莊仔郵局 86.67

10–3 高雄民族社區郵局 86.87

10–4 高雄武廟郵局 86.77

10–5 鹽埕郵局 87.13

11 屏東郵局 87.83 87.17 86.17 85.93 346.51 86.63

11–1 九如郵局 87.37

11–2 里港郵局 86.53

12 澎湖郵局 88.10 87.57 85.93 86.47 347.64 86.91

12–1 湖西郵局 87.57

12–2 七美郵局 87.33

13 臺中郵局 88.50 87.77 87.17 87.27 349.93 87.48

13–1 和平郵局 87.43

13–2 潭子郵局 86.77

13–3 北屯郵局 87.87

13–4 太平郵局 87.87

13–5 臺中大智郵局 87.87

14 臺東郵局 87.53 86.87 86.30 86.50 346.56 86.64

14–1 太麻里郵局 86.30

14–2 池上郵局 86.83

15 花蓮郵局 87.73 87.47 86.23 86.77 347.84 86.96

15–1 富里郵局 87.20



 110年為民服務不定期考核結果統計表

基礎服務 郵遞服務品質 數位創新加值 社會關懷服務

(100分) (100分) （100分） （100分） (400分) （100分）

編號
受考核單位各等郵局

(或支局)

自行考核項目服務      創新•包容的郵政
總 分 折合績效成績

15–2 鳳林郵局 87.17

16 板橋郵局 89.60 87.37 88.33 87.33 350.80 87.70

16–1 樹林育英街郵局 87.23

16–2 鶯歌鳳鳴郵局 86.50

16–3 三峽郵局 87.20

16–4 新店中正郵局 88.17

16–5 中和南勢角郵局 87.93

17 宜蘭郵局 88.07 87.33 86.17 86.50 347.24 86.81

17–1 礁溪郵局 86.93

17–2 蘇澳郵局 86.73

18 苗栗郵局 88.60 87.33 86.33 86.83 348.34 87.09

18–1 公館郵局 87.67

18–2 三義郵局 87.27

19 臺北郵局 89.63 87.40 87.33 86.97 349.28 87.32

19–1 南港郵局 86.77

19–2 臺北北安郵局 86.73

19–3 文山景美郵局 87.07

19–4 臺北松山郵局 88.20

19–5 臺北大同郵局 87.10

1.評分說明：考核各等郵局部分包含901支局；支局部分考核第一項「基礎服務」，分數併入責任中心局平均計分。

2.考核結果登載於本公司內部資訊網及全球資訊網頁。


