
 111年上半年度為民服務不定期考核結果統計表

基礎服務 郵遞服務品質 數位創新加值 社會關懷服務

(100分) (100分) （100分） （100分） (400分) （100分）

1 基隆郵局 87.83 87.00 85.50 86.83 346.58 86.65

1–1 基隆暖暖郵局 85.67

1–2 瑞芳郵局 87.17

2 三重郵局 88.33 87.37 86.33 86.73 348.40 87.10

2–1 五股郵局 88.67

2–2 泰山郵局 85.83

3 南投郵局 88.00 86.83 87.33 86.73 349.25 87.31

3–1 集集郵局 87.17

3–2 中寮郵局 86.03

4 彰化郵局 89.67 87.07 88.97 87.47 352.03 88.01

4–1 花壇郵局 85.33

4–2 秀水郵局 87.30

5 新竹郵局 88.43 87.00 87.17 87.33 350.19 87.55

5–1 芎林郵局 86.17

5–2 竹東郵局 87.50

6 桃園郵局 89.33 87.33 87.63 87.83 351.51 87.88

6–1 龜山民安街郵局 87.77

6–2 蘆竹大竹郵局 88.10

6–3 大園菓林郵局 87.67

6–4 觀音新坡郵局 87.70

6–5 桃園南門郵局 87.83

7 臺中郵局 89.17 87.00 86.97 87.50 350.06 87.52

7–1 臺中向上郵局 88.20

7–2 龍井新庄郵局 87.87

7–3 臺中西屯郵局 88.67

7–4 大雅郵局 87.27

7–5 豐原郵局 87.87

1.評分說明：考核各等郵局部分包含901支局；支局部分考核第一項「基礎服務」，分數併入責任中心局平均計分。

2.考核結果登載於本公司內部資訊網及全球資訊網頁。

編號
受考核單位各等郵局

(或支局)

自行考核項目服務      創新•包容的郵政
總 分 折合績效成績


